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JILA. Boctpsikosa

Tonokenne 0 KOMHCCHH 1O ypery/IMPOBaHHIO ¢I0POB MEKIY YIACTHHKAMHI

06pazoBaTeabHbIX OTHOmEHHH MO «Fl’iMl;x_am%l'Nei%}
1. O6mme nosokennss A

1.1. IonoxKenue 0 KOMHCCHH TI0 yperyTUPOBAHUIO CIIOPOB MEIKITY YHACTHHKAMU 06PA30BaTe bHbIX
orHomenni (nanee — Tonowenne) MOY «'mvuasus Nel7» paspabotano ma ocrose DeiepaibHoro
sakoua ot 29.12.2012 Ne 273-®3 "O6 o6pasosanuu & Poccuiickoit deteparun’ (naiee — Gesepansupiii
saxon "O6 obpasosanuu B Poceniickoit deneparun’).

1.2, KoMuceHs 110 yperyupoBaHmIo CLLOPOB MEKTY YHACTHUKAMH OOPA30BATCIRHBIX OTHOIIEIHH
(nanee — Kowmmceus) cosmaHa B LeisX  yperyMMPOBAHHMsS DasHOTTACHH MEXKILYy yYaCTHHKAMHU
00pa30BaTelbHBIX OTHONICHHI [0 BONPOCAM PealM3alUy paBa HA OOPa3OBAHHE, B T. U. B CHyHasx
BO3HUKHOBEHHS KOH(JIMKTA HMHTEPECOB MEATOTMYECKOro pPabOTHHKA, HPUMEHEHHS JIOKAIBHBIX
HOPMATHBHBIX AKTOB, O0XKAaNOBaHMA PEIIeHMA O NPHMCHEHHH K OOYYArONMMCS THCIMITHHAPHOIO
B3bICKAHHS.

1.3. Kowmmcens B cBoeit nearenbuocTi pykosoacTeyercss Komcrutyrmeit PO, ®eaepaibubiv
sakonom "0 obpazopannu B Poceuiickoii Deepatu”, a Takke IpyrumMu (besepanbHBIMK 3aKOHAMH,
MHBIMU  HOPMATMBHBIME [IPABOBBIMU akTaMH P®, 3aKOHAMH H HHBIMH HOPMATHBHBIMH [PABOBBIMH
aktamu PecryGimkn  Kapenns, comepialiiMu  HOPMBI, PeryTupyiommue OTHOMCHHS B cdepe
o0pasoBaHms,  YCTaBoM — MyHHUMTAILHOIO — GYIKETHOTO — OOMIe0GPA30BATETHHOTO  YUpEskeHus
Ierposasosckoro ropozickoro okpyra «mvHasus Nel7 umenn I1.0.Kopraua» (nanee - Yupesicss).
TIOKANMBHBLIMI HOPMATHBHBIMM akTamMu Yupexenus u [lonokenunem.

2. ®yukuun u nonomouns Kovucenn

2.1. Komucens ocyiiecTBiser cneyromue GyHKIum:

— NPHEM M PaccMOTpeHHe odpariennii yHacTHHKOB 0Opa3oBATEILHBIX OTHONICHHI 110 BONpOCAM
peallu3alyy npasa Ha 00pa3oBanue;

— OCYWICCTBJCHHE aHANM3a NpPEICTABICHHBIX YYACTHHKAME OOpPA30BATENBHBIX OTHOMICHHUIT
MATEPHAIOB, B T. Y. MO BOIPOCY BOZHUKHOBEHHs KOH(IMKTA HHTEPECOB NEIATOrHYCCKOr0 PAOOTHUKA,
NIPHMCHEHHUS  JIOKAGHBIX  HOPMATHBHBIX ~AKTOB, PELICHHIT O [PUMEHEHHH K  OOYHarolMMes
JIMCITHTLIIMHAPHOTO B3BICKAHMS;

— YPEryTHPOBAHNE PA3HOTIACHH MEXKITY Y4aCTHHKAMH 00Pa30BATENbHBIX OTHOIIEHHUIH;"

— NPHHSTHE Pelietnii o Pe3yIbTaTaM PACCMOTPEHHS 00paleHuit.

2.2. KoMHCCHS UMeeT Ipaso:

— 3QIpaNuBaTh y YYACTHUKOB 00pa30BaTeIbHbIX OTHONICHUH HEOOXOAMMBIE JUTS €€ JeSTCTLHOCTH
JOKYMEHTDL, MaTePHATsl H HH(YOPMAIHIO;

— YCTAHaBIMBATH CPOKM TPEJCTABICHHS 3alpPAlIMBACMBIX JOKYMEHTOB, MATEPHANOB U
undopmaruu;

— TPOBOJUTE HEOOXOAMMBIC KOHCYNBTAIHM 110 PACCMATPHBAEMBIM CIOPAM €  YYaCTHHKAMM
00pazoBATENLHEIX OTHOLICHHIL;

— NPUIJIAIATE YYACTHUKOB 06Pa30BaTeIbHBIX OTHOLICHIH /UIS JAUH PashaIcHeHHi,

2.3. Komucenst o6s3ana:

~ OOBEKTHBHO, MOTHO H BCCCTOPOHHE PACCMATPUBATH OOPAITIEHHE YUaCTHUKA OOPA3OBATEILIBIX
OTHOMICHMI;

— olecreunBaTh CoBMONCHHE IPAB 1 CBOBO/1 YUACTHHKOB 0GPA30BATENBHBIX OTHOLIEHHUH;

— CIPEMATLCS K yPeryIMpOBaHWIO —PA3HOMNACHI MeXIy y4aCTHUKAMH O0DPa30BaTelblbIx
OTHOLICHHUIA;

— B CryHae HaTHuMs YBOKUTENBHOW IPUUMHEL TPOILYCKA 3aCCIaHMs 3asBUTEIEM WM TeM JTUIIOM,
ACHCTBHS KOTOPOI0 0GKa1yIOTCA, 110 MX IIPOCL0E MEPEHOCUTH 3aceIaHIe Ha APYTOii CPOK;

— pacemarpusarh oGpalueHue B TeUCHHE TPHILATH JHel ¢ MOMEHTa MOCTYILIenHs OOpalieHns B
NHCbMeNHO# dhopme;

— [NPHHAMATbL PELICHHE B COOTBETCTBHE C 3aKOHONATENBCTBOM 00 00pasoBamum, YCTaBom
YUpeNICHIA, JOKATBHBIME HOPMATHBHBIMH aKTaMH Y UpeKIeHHs,
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Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений МОУ «Гимназия №17»
1. Общие положения

1.1. Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений (далее – Положение) МОУ «Гимназия №17» разработано на основе Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" (далее – Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации").

1.2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений (далее – Комиссия) создана в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в т. ч. в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.

1.3. Комиссия в своей деятельности руководствуется Конституцией РФ, Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации", а также другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами РФ, законами и иными нормативными правовыми актами Республики Карелия, содержащими нормы, регулирующие отношения в сфере образования, Уставом муниципального буджетного общеобразовательного учреждения Петрозаводского городского округа «Гимназия №17 имени П.О.Коргана» (далее - Учреждения), локальными нормативными актами Учреждения и Положением.
2. Функции и полномочия Комиссии

2.1. Комиссия осуществляет следующие функции:

– прием и рассмотрение обращений участников образовательных отношений по вопросам реализации права на образование;
– осуществление анализа представленных участниками образовательных отношений материалов, в т. ч. по вопросу возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания;

– урегулирование разногласий между участниками образовательных отношений;

– принятие решений по результатам рассмотрения обращений.

2.2. Комиссия имеет право:

– запрашивать у участников образовательных отношений необходимые для ее деятельности документы, материалы и информацию;

– устанавливать сроки представления запрашиваемых документов, материалов и информации;

– проводить необходимые консультации по рассматриваемым спорам с участниками образовательных отношений;
– приглашать участников образовательных отношений для дачи разъяснений.
2.3. Комиссия обязана:

– объективно, полно и всесторонне рассматривать обращение участника образовательных отношений;

– обеспечивать соблюдение прав и свобод участников образовательных отношений;

– стремиться к урегулированию разногласий между участниками образовательных отношений;
– в случае наличия уважительной причины пропуска заседания заявителем или тем лицом, действия которого обжалуются, по их просьбе переносить заседание на другой срок;
– рассматривать обращение в течение тридцати дней с момента поступления обращения в письменной форме;

– принимать решение в соответствии с законодательством об образовании, Уставом Учреждения, локальными нормативными актами Учреждения.
3. Состав и порядок работы Комиссии

3.1. В состав Комиссии включаются 3 представителя родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся по решению Совета родителей и 3 педагогических работника Учреждения  по решению Педагогического совета.
Кроме того, формируется резервный список Комиссии в составе двух человек, одного родителя (законного представителя) несовершеннолетних и одного педагогического работника Учреждения, на случай болезни или невозможности выполнения обязанностей одним из членов Комиссии.
Состав Комиссии утверждается сроком на один год приказом по Учреждению. 

Одни и те же лица не могут входить в состав Комиссии более двух сроков подряд.

3.2. В состав Комиссии входят председатель Комиссии, заместитель председателя Комиссии, ответственный секретарь и другие члены Комиссии.

3.3. Руководство Комиссией осуществляет председатель, избираемый простым большинством голосов членов комиссии из числа лиц, входящих в ее состав. 
Председатель Комиссии:

– осуществляет общее руководство деятельностью Комиссии;
– председательствует на заседаниях Комиссии;
– организует работу Комиссии;
– определяет план работы Комиссии;
– осуществляет общий контроль за реализацией принятых Комиссией решений;
– распределяет обязанности между членами Комиссии.
3.4. Заместитель председателя Комиссии назначается решением председателя Комиссии.

Заместитель председателя Комиссии:

– координирует работу членов Комиссии;

– готовит документы, выносимые на рассмотрение Комиссии;

– осуществляет контроль за выполнением плана работы Комиссии;

– в случае отсутствия председателя Комиссии выполняет его обязанности.

3.5. Ответственным секретарем Комиссии является представитель педагогических работников. Учреждения.
Ответственный секретарь Комиссии:

– организует делопроизводство Комиссии;

– ведет протоколы заседаний Комиссии;

– информирует членов Комиссии о дате, месте и времени проведения заседаний Комиссии и о вопросах, включенных в повестку дня заседания Комиссии, в срок не позднее пяти календарных дней до дня проведения заседания Комиссии;

– доводит решения Комиссии до администрации Учреждения, сторон конфликта и  обеспечивает контроль за выполнением решений Комиссии;

– несет ответственность за сохранность документов и иных материалов, рассматриваемых на заседаниях Комиссии.

3.6. Член Комиссии имеет право:

– в случае отсутствия на заседании изложить свое мнение по рассматриваемым вопросам в письменной форме, которое оглашается на заседании и приобщается к протоколу;

– в случае несогласия с принятым на заседании решением Комиссии излагать в письменной форме свое мнение, которое подлежит обязательному приобщению к протоколу заседания Комиссии;

– принимать участие в подготовке заседаний Комиссии;

– обращаться к председателю Комиссии по вопросам, входящим в компетенцию Комиссии;

– обращаться по вопросам, входящим в компетенцию Комиссии, за необходимой информацией к лицам, органам и организациям;

– вносить предложения руководству Комиссии о совершенствовании организации работы Комиссии.

3.7. Член Комиссии обязан:

– участвовать в заседаниях Комиссии;

– выполнять возложенные на него функции в соответствии с Положением и решениями Комиссии;

– соблюдать требования законодательных и иных нормативных правовых актов при реализации своих функций;

– в случае возникновения личной заинтересованности, способной повлиять на объективность решения, сообщить об этом Комиссии и отказаться в письменной форме от участия в ее работе.

3.8. Комиссия самостоятельно определяет порядок организации своей работы. Основной формой деятельности Комиссии являются заседания, которые проводятся по мере необходимости. Ход заседаний фиксируется в протоколе.
Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не менее половины от общего числа ее членов, при условии равного числа представителей совершеннолетних обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников организации, осуществляющей образовательную деятельность.
3.9. По результатам рассмотрения обращения участников образовательных отношений Комиссия принимает решение в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.
В случае установления факта нарушения права на образование Комиссия принимает решение, направленное на его восстановление, в т. ч. с возложением обязанности по устранению выявленных нарушений на обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, а также педагогических работников. Учреждения.
В случае необоснованности обращения участника образовательных отношений, отсутствии нарушения права на образование, Комиссия отказывает в удовлетворении просьбы обратившегося лица.
Решение Комиссии принимается открытым голосованием простым большинством голосов, присутствующих на заседании. В случае равенства голосов принятым считается решение, за которое проголосовал председательствовавший на заседании Комиссии.
Решения Комиссии оформляются протоколами, которые подписываются всеми присутствующими членами Комиссии.

3.10. Решения Комиссии в виде выписки из протокола в течение трех дней со дня заседания направляются заявителю, в администрацию Учреждения, сторонам конфликта.
Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством РФ порядке.

Решение комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений в организации, осуществляющей образовательную деятельность, и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.

3.11. При наличии в составе Комиссии члена, имеющего личную заинтересованность, способную повлиять на объективность решения, он подлежит замене на другого представителя из состава резерва, путем внесения изменения в приказ о составе Комиссии.
3.12. Срок хранения документов Комиссии в образовательной организации составляет три года.
4. Порядок рассмотрения обращений участников образовательных отношений

4.1. Комиссия рассматривает обращения, поступившие от участников образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.
Обучающиеся организации, осуществляющей образовательную деятельность, за исключением обучающихся по образовательным программам дошкольного и начального общего образования, вправе самостоятельно или через своих выборных представителей обращаться в комиссию по урегулированию споров между участниками образовательных отношений.

4.2. Обращение в письменной форме подается ответственному секретарю Комиссии, который фиксирует в журнале его поступление и выдает расписку о его принятии. К обращению могут прилагаться необходимые материалы.

4.3. Заседание Комиссии проводится не позднее семи рабочих дней с момента поступления обращения. О дате заседания уведомляются лицо, обратившееся в Комиссию, лицо, чьи действия обжалуются, члены комиссии. 
4.4. Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжалуются в обращении, также вправе присутствовать на заседании Комиссии и давать пояснения. Их отсутствие не препятствует рассмотрению обращения и принятию по нему решения.
5. Заключительные положения

5.1. Положение принято Педагогическим советом Учреждения с учетом мнения Совета родителей или иных органов  представляющих интересы обучающихся.
5.2. Изменения в Положение могут быть внесены решением Педагогического совета только с учетом мнения Совета родителей или иных органов, представляющих интересы обучающихся.
