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Цель: определение особенностей оформления и использования детских банковских карт.
Задачи:
1.Выяснить особенности оформления детской банковской карты.
2.Оформить детскую банковскую карту.
3.Научиться самостоятельно пользоваться детской пластиковой картой: снимать  наличные в банкомате, оплачивать покупки.
4.Выработать рекомендации по безопасному использованию детской банковской карты.
Гипотезы:
1.Ученик начальной школы может иметь собственную банковскую карту;
2.При использовании банковской карты нужно строго соблюдать правила;
3.При использовании детской карты могут возникнуть трудности, так как эта услуга в г. Петрозаводске слабо развита.
Методы исследования:  изучение литературы по теме исследования, беседа с работником банка, эксперимент.
Сегодня многие страны практически отказались от бумажных денег: так, показатель использования банковских карт в Южной Корее составляет 98 операций из 100, в США - 93 операции из 100. Россия также увеличивает долю безналичных расчетов: наши родители давно получают зарплаты на карточки, в магазинах есть терминалы для расчетов картой. К концу 2015г. российскими банками было выпущено около 244 миллионов карт. 

В 1987 году в США был создан Young Americans Bank – единственный банк в мире, который обслуживает только лиц моложе 21 года. Банк предлагает детям все виды услуг, обучает финансовым знаниям. В Индии  в 2001 году был открыт Детский банк развития (Children’s Development Bank), работниками и клиентами которого являются дети. В создании этого банка участвовали свыше 1000 беспризорных детей, которые получили разрешение ежедневно вносить мелкие суммы на свой счет и могли, таким образом, сохранять деньги от ненужных трат и краж. Впервые попытка ввести банковские услуги для детей старше 16 лет была предпринята в СССР в 1988 году. В 2004 году Дельта-Банк открыл в московском "Детском мире" отделение для детей "ДельтаЛенд", где ребенок в сопровождении родителей мог получить кредитную карту с лимитом расходов, а также поиграть в игровой зоне. 
Гражданский кодекс РФ утверждает, что дети в возрасте от 6 до 14 лет уже могут совершать мелкие покупки, такие как, например, покупки в магазинах, а также распоряжаться теми средствами, которые предоставляют им их родители. 
 Я узнал, что для детей от 6 до 14 лет можно оформить только дополнительную карту к счету одного из его родителей. Держателем детской карты является ребенок (на карте указываются его имя и фамилия).
Во время беседы с работником банка я выяснил положительные и отрицательные стороны использования детских пластиковых карт (см. Приложение 1), а также то, какие документы нужны для ее оформления. 
Правильно используя детскую банковскую карту, мы можем научиться многому:
1. Начнем привыкать к такому современному, удобному платежному средству. Например, сегодня обычное дело воспользоваться банковской картой для оплаты покупки в магазине, для покупки билета в кино. 
2. Можно анализировать расходы по карте вместе с родителями. Мы можем научиться управлять своими деньгами. Деньги можно потратить сразу, а можно запланировать в будущем покупку и начать постепенно откладывать на это деньги. 
3. Ну и, конечно, своя карта — это круто, по-взрослому. А какой ребенок не хочет быстрее стать взрослым? 
Я решил провести эксперимент: оформить себе банковскую карту.
1. О том, что существуют детские банковские карты, я узнал от своей мамы. Рекламы детских карт в газетах, по телевидению и в интернете я не встречал.
2. Я узнал, что для оформления детской банковской карты один из родителей должен обратиться в отделение банка, где у него открыт счет. При себе необходимо иметь паспорт родителя и свидетельство о рождении ребенка. Родитель может прийти в банк один или вместе с ребенком, но присутствие ребенка на этом этапе не требуется. Мы с мамой это сделали.  Единственная трудность на этом этапе: время. Сотрудница банка пояснила, что столкнулась с таким вопросом первый раз.
3. Через 7 дней из Банка пришло смс-сообщение на телефон мамы: «Уважаемый клиент, ваша карта готова и находится в отделении банка по адресу ...». На собственном опыте я убедился, что получать карту имеет право только родитель, которому при себе обязательно нужно иметь паспорт. Сам ребенок не может получить в банке карту. При получении карты родитель выбирает пин-код для карты, который ребенок должен запомнить наизусть. Оформление детской пластиковой карты у нас заняло ровно неделю.
4. Перед первым применением карты, родитель может установить в интернет-кабинете лимиты. ( см. Приложение 2) Этот шаг можно и пропустить. Можно разрешить/запретить операции: снятие наличных в банкомате, оплату товаров через интернет, покупки в магазинах. Любой лимит можно установить на 1 день, на неделю, на месяц или на весь период действия карты. Например: можно установить лимит на неделю 1000 рублей – это значит, что за неделю ребенок не сможет потратить более 1000 рублей.
5. Вместе с родителями нужно внимательно изучить пластиковую карту, посмотреть, какая информация на неё нанесена. (см. Приложение 3)
6. Теперь можно пользоваться картой – оплачивать покупки в магазинах, снимать деньги в банкомате. А родители могут отслеживать все покупки по смс-информированию, через интернет-банкинг (в интернете) (см. Приложение 4, 5). Также родитель может взять выписку в отделении банка.
7. Таким образом, за 2 месяца я совершил 29 различных операций. Самостоятельно я оплачивал продукты, свои секции, лекарства в аптеке, питание в кафе и даже стройматериалы для ремонта в своей комнате. Моя мама также выделила положительные стороны детской карты: очень удобно, что ей теперь не нужно ходить и оплачивать мои спортивные секции; удобно, когда мама готовит и выясняется, что чего-то не хватает – даже если дома нет наличных, мама может спокойно отправить в магазин меня. При использовании карты у меня возникла только одна трудность: не всегда продавцы верили, что карта действительно моя. На этот случай у меня всегда с собой ксерокопия моего свидетельства о рождении. После предъявления документа все вопросы исчезали.
Таким образом, моя первая гипотеза о том, что ученик начальной школы может иметь собственную банковскую карту, подтвердилась. Действительно, при использовании банковской карты нужно строго соблюдать правила, я в этом убедился. А вот серьезных трудностей  при использовании детской банковской карты у меня не возникло. 
Хочется отметить, что спустя месяц с защиты моей работы в классе, две мои одноклассницы стали обладательницами детских банковских карт. Мне очень приятно, что я смог заинтересовать моих одноклассников. Опираясь на свой опыт использования детской банковской карты, я определил основные рекомендации по ее безопасному использованию (см. Приложение 6). Теперь я знаю, что своя карта— это стимул быть более ответственным, самостоятельным, собранным и внимательным. 
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Приложение 1
Преимущества и недостатки детских банковских карт
	Преимущества
	Недостатки

	· Даже у взрослых в магазине может возникнуть ситуация, когда его обсчитают и неверно дадут сдачу, а с детьми – тем более. При расчете картой этой проблемы не возникнет.

· Удобнее носить в рюкзаке небольшую карточку, нежели кошелек с купюрами и монетами. Да и мест, чтобы спрятать карточку найдется куда больше, чем для кошелька.

· Дети все время что-то теряют. Если потерян кошелек, то маловероятно найти его с деньгами, а в ситуации с потерей карточки  достаточно обратиться в банк для ее блокировки и, соответственно, сохранить все деньги.

· Благодаря услуге «SMS-оповещение» родители легко отследят, во сколько, где и сколько денег потратил их ребенок.

· Возможность устанавливать лимиты по карточке дает родителям уверенность, что ребенок не потратит больше, чем необходимо, а ребенка учит планировать свои расходы.

· Если ребенок находится в другом городе (например: уехал на соревнования, в лагерь), родители могут обеспечить ему постоянную финансовую поддержку.
	· Возрастает вероятность ненужных покупок под влиянием эмоций и сиюминутных желаний.

· Может потеряться ощущение «реальности» денег.

· Дети могут нарушать правила использования банковской карты (например: сообщить посторонним лицам PIN-код и прочее).




Приложение 2
Интернет-банкинг: лимиты на операции по детской банковской карте
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Приложение 3
Внешний вид банковской карты
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Приложение 4
Интернет-банкинг: основные сведения
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Приложение 5
Выписка по карте (заказана через интернет-банкинг)
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Приложение 6
Рекомендации по безопасному использованию детской банковской карты
В ходе использования детской пластиковой карты мы разработали правила безопасности:
· Придумать секретное место для хранения карты и никому не сообщать о нем;
· Никому нельзя давать карту, только кассиру при выполнении покупки;
· Помнить пин-код наизусть, не записывать его на карте, или на бумаге. Никому, даже близким друзьям и родственникам не сообщать пин-код от карты;
· Если кто-то любыми способами пытается узнать данные карты, не сообщать ему никакой информации. Это могут быть мошенники. Все вопросы должны решаться через родителя;
· Если не получается совершить операцию с картой, не слушать никого, не давать им свою карту и не принимать помощь незнакомых лиц. Можно обращаться за помощью только к сотруднику банка;
· Если вы точно знает, что чек вам не понадобиться, его надо разорвать и выбросить, а лучше принести его домой и уничтожить. Нельзя чек отдавать третьим лицам, даже сотрудникам банка.
� Бизнес-энциклопедия «Платежные карты» / коллектив авторов. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : КНОРУС : ЦИПСиР, 2014. — 560 с.
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